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深入小微企业——探访重庆餐饮

(大智若“渝”队 供稿）2017 年 6 月 30 号，大

智若“渝”实践队的队员一道来到重庆——这个承载着

独特巴蜀饮食文化的城市，开始了我们对在“一带一

路”背景下餐饮业中的小微企业的发展境况的实践调

研。

来到重庆的当晚，实践队员们便召开实践之前的筹

备会议，针对实践调研的目标探讨确定了次日对餐饮小

微企业采访的主要内容。7 月 1 日，实践队员们来到位

于新世纪百货的嫩芽餐厅店。这是一家餐饮加盟店，属

于典型的餐饮行业中小

微企业。队员们首先参

观了嫩芽餐厅，直观感

受了嫩芽餐厅的用餐环

境、体验了特色菜品。

通过调研发现和店主介绍，餐饮行业的加盟店的投融资

需求基本由店主本人承担，主要支出是加盟投资费以及

装修等前期投入，还有在经营过程中产生的人力和房租

等经营成本。餐厅在菜品口味和用餐环境的设计方面尽

量满足消费者多元的需求。当我们提及“一带一路”战

封面故事
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略的实施对餐厅发展的影响时，店主表示：一方面可能

是“一带一路”战略主要侧重于大型工程建设对餐饮的

影响变化还不明显；另一方面，由于近年餐饮行业的发

展状况较为乐观，投资餐饮的小微企业的数量较多，

“一带一路”战略对于众多像嫩芽餐厅这样的餐饮小微

企业的影响更加微小。店主还表示，国家在推进“一带

一路”战略实施的过程中，可以增强对小微企业的关注

度，加强扶持力度，在推进与“一带一路”相关的大型

项目时能将小微企业纳入其中，将其作为提供相关辅助

服务的来源例如旅游、餐饮等方面；并且，必要时考虑

降低员工培训的成本，拓展提高员工素质的途径，以此

优化服务团队，提高工作效率和服务水平，提高企业的

经济效益，以此更好地配合“一带一路”战略的实施。

为了更好地研究餐饮企行业中小微企业的发展现

状，实践团队决定进行对比研究，实践队员在 7月 2 号

对另外一家名为“直奔猪蹄”的特色餐厅进行了采访。

这同样是一家小微企业，其店长是一个年轻的创业者。

从这位年轻的创业者口中我们得知：餐饮业的发展特点

是门槛较低，是很多资金不多、经验不足的年轻创业者

的首要选择，由此带来的影响就是餐饮小微企业的竞争

十分激烈。但是这些小微企业的前期投入并没有得到外

界的大力支持，贷款融资仍然存在困难。同时他也提

到，由于前期投入较大，而后期经营成本中房租和人力

成本的支出较大，所以企业往往后期保障不足。对于
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“一带一路”战略的影响，店主表示，“一带一路”战

略对于他普通小微企业的店主来说并没有显著影响。

实践后期，实践队员将目光转向了重庆火锅店。重

庆是火锅之城，重庆火锅早就成为了重庆餐饮业的支柱

和象征。实践队员主要深入调查了“乾矿老火锅”店。

在乾矿老火锅，实践队员对店主进行了采访。在采访中

我们了解到，“一带一路”战略推动了中国“走出去”

战略的实施，而重庆火锅也在“一带一路”的推动下获

得了走出中国、通向世界的机遇。以重庆火锅为主的餐

饮小微企业借此机会可以拓展市场，吸收更多的多样化

的客源，促进其发展。

调查发现餐饮小微企业发展面临的融资投资困难很

多，竞争压力大。小微企业的投资者普遍希望能够借助

“一带一路”的战略扶持，打造好企业品牌，引进先进

技术，打开更广阔的市场，借用政府的政策，将自身企

业优化好、发展好，解决投资融资困难及高成本的问

题、减小税收压力，增加收益从而更好地吸引外来投

资。

此次实践打开了我们了解社会的窗口，让我们对重

庆的餐饮小微企业也有了一定了解，在克服调查时遇到

的问题的过程中不仅收获了队友间的友谊，还丰富了自

身的实践经验，提高了人际沟通及解决问题的能力，此

次实践获益良多。
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探访东北财经大学，调查中国符号

（滨城之窗队 供稿）2017 年 7 月 4 日星期二，

对外经济贸易大学公共管理学院“滨城之窗”社会实践

队前往位于大连的东北财经大学开展社会实践。此次实

践目标主要是调研外国人心目中的中国形象，以及趁

“一带一路”战略实施的机遇向外国友人宣传中国特色

传统文化以及工艺品。

在留学生餐厅门口可以看到许许多多来华留学的外

国友人，我们便在这里展开了调研。在这次调研开始，

我们见到了一位来自俄罗斯的留学生姑娘，她已经在中

国有了两年的学习时间，在我们对她的采访中，我们了

解到在她眼中的中国文

化源远流长、博大精

深，虽然她对中华文化

了解并不多，但仍十分

喜爱中华文化。之后，

我们向她推广了大连的特色工艺品——贝雕和刺绣，她

同时也表达了对这些特色工艺品的喜爱，并且她还强调

了“一带一路”战略对中国传统文化及文化符号都有很

实践采风
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强的输出能力，希望“一带一路”可以带动沿途的经济

及文化繁荣。

之后我们又陆陆续续地采访了几位俄罗斯留华学

生，除此之外，令我们印象最深的是三位来自巴基斯坦

的留学生。他们十分热情的填写了我们的调查问卷，并

且回答了我们的问题。由于巴基斯坦与中国相邻，也是

“一带一路”线上的重要国家，他们对“一带一路”战

略带来的影响感受颇深。在“在一带一路”政策实施以

后，中国在巴基斯坦投资建设铁路及海港，为巴基斯坦

提供了很多的帮助，不仅改善了巴基斯坦的经济状况和

基础设施，还促进了中国的传统文化对外传播，很多前

往巴基斯坦工作的人都将自己家乡的文化带了过去，使

中国文化走向了“一带一路”沿线国家。我们与留学生

相谈甚欢，在结束时他们还问到我们是否来自 UIBE，

这也使我们感受到了我校在外国友人中的知名度。

在此次调研中我们深刻认识到了“一带一路”战略

对中华文化传播的影响，并且了解到了在外国人心中的

中华文化形象，在来华留学生中成功推广了中华文化，

深化了我们的文化自觉与文化自信。

伊犁美景，紫色精灵

——记伊宁市伊帕尔汗薰衣草基地调研

（新疆—亚克西队 供稿）2017 年 7 月 2 日，由
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对外经济贸易大学英语学院张墨飞老师指导下的“新

疆——亚克西”小队到达了新疆维吾尔自治区伊犁州伊

宁市薰衣草基地伊帕尔汗薰衣草观光园正式开始了以

“挖掘特色商品，探索丝路新贸”为主题的社会实践活

动。

薰衣草别名香草，可提炼香精，配制高级香水、香

皂、牙膏和饮料，是当今世界重要的香精原料。薰衣草

可作药用，茎叶都可入药，有健胃、发汗、止痛之功

效，是治疗伤风感冒、

腹痛、湿疹的良药。薰

衣草还是良好的蜜源植

物。花穗中提制的精

油，广泛地应用于香

皂、花露水等多种日用

化妆品制造中，是香料工业中的重要原料。总体而言，

薰衣草具有极大的经济价值，而新疆凭借其得天独厚的

地理环境和气候条件，能够大量培养、种植优质薰衣

草。我们小队今天所到的伊帕尔汗香料发展有限公司所

有的薰衣草基地便是一个典型的例子。

伊帕尔汗香料发展责任有限公司依托中国薰衣草之

乡——农四师的薰衣草种植基地，与上海香料研究所精

诚合作,致力开发以薰衣草为主,以薄荷、罗马甘菊、玫

瑰和迷迭香等为辅的香料产品。在短短两年的时间里成

功研发了“伊帕尔汗”薰衣草、薄荷、罗马甘菊等系列



征 途——2017 年暑期社会实践前线快报

7

产品。

当日上午，副组长王一凡同学带领本组组员到达了

新疆伊帕尔香料发展有限公司总部，通过与相关经理的

对话中了解了当前薰衣草市场的市场状况（包括供给渠

道、销售渠道和宣传渠道等方面），薰衣草的主要盈利

方式以及相关负责人对薰衣草及香料行业未来前景的预

测等，直观地感受到了该产品的发展潜力。

当日下午，组长杨涵月同学带领其他组员进入薰衣

草观光园亲自体验了薰衣草的种植及培养过程，并与观

光园的工作人员进行了深入交流，了解薰衣草培养过程

中的复杂操作与注意事项，深入直观地了解到了新疆得

天独厚的环境优势对于优质薰衣草的培养所起到的至关

重要的作用。

经过一天的实践活动，本组成员基本确定了薰衣草

等有关香料产品的市场发展潜力，一致认为将该种产品

进行大力宣传推广是极有必要的。
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聚焦文化符号，宣传中国形象

——探访大连的名片“贝雕”

（井岗之子在大连 供稿）随着太阳的徐徐升起，

新的一天悄然来到。

经过前几天对大连历史文化、地理文化的了解以及

对大连手工艺品的走访调查，我们一行人决定将目光放

在大连贝雕上，重点研究大连的贝雕文化，通过相关数

据的整合积累和问卷调查，实现中华文化符号的聚集推

广，推动塑造良好的中国国家形象。

因此，我们来到大连市的金融中心——中山广场地

区进行深入调查。在这里，我们有幸见到了精美的大连

贝雕画。大连贝雕画

是以天然贝壳为原材

料，利用其自然色泽

和弧度，采取传统的

国画构图，以精雕细

琢的手工打磨、镶嵌

等工艺而成的半浮雕工艺品。其色彩典雅和谐，形象优

美逼真，做工精湛，寓意深刻。

实践过程中，我们走访采访了一些大连的贝雕手工

艺人。经过简单的交流访谈，我们了解到，贝雕是手工

行间笔墨
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艺人用松花江的粉红色江贝、长沙的洁白色佛耳贝、海

南岛的金色黄广螺和当地沿海的茵绿色绿银蛤等上百种

贝壳作为原料，根据每种贝壳的色泽和形状特点，运用

我国传统雕刻手法和国画构图形式精制而成的手工艺

品。其中，半立体浮雕的花鸟、山水、人物等贝雕画，

更是形象逼真，栩栩如生。

此外，我们还了解到，大连贝雕也在随着时代的进

步，不断推陈出新。传统的螺钿镶嵌等贝壳装饰工艺，

给了大连贝雕艺人以启示。他们在研究中发现，贝壳不

仅有表皮的颜色，而且还有各种各样的绮丽的潜伏色。

这样，就可以利用贝壳的多种自然色泽和弯度，雕磨成

各种山水、花鸟、人物画。因为这种贝雕画区别于用单

一的贝壳制作的螺钿镶嵌和用贝壳原形组配的贝雕，所

以被称为新兴工艺。

近几年来，许多取材于神话故事、古典文学作品和

历史人物的贝雕画相继问世，如“龙凤呈祥”、“百鸟

朝凤”等许多传统题材的贝雕画受到国内外宾客的欢

迎；不少作品还被当作珍品收藏。许多优秀作品曾在国

际博览会上展出并获大奖。在全国举办的同行业评比

中，大连贝雕厂的贝雕画多次名列前茅。

一天的行程随着夕阳的到来结束，回程途中，我们

神情有些疲倦，眼中却是星点的喜悦。激情还在，明日

继续上路。
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为爱上色，暑期支教

——记四川省营山县南桥完全小学支教

（八仙下乡 供稿）“八仙下乡”小组一行八

人，在结束漫长的火车旅程后，来到了四川省南充市营

山县。八点钟一下火车，我们就直接奔赴我们支教的目

的学校——南桥完全小学。在校长和相关老师的引导

下，我们首先参观了这所希望小学，了解了这所小学的

基本情况。我们了解到学校由于资金和师资匮乏，没有

条件开展美术教育。于

此，为了能给这些孩子

培养欣赏美、创造美的

能力，为孩子将来的自

我心理发展提供良好的

发展方向，使他们能学

会用美的心态面对生活、面对学习。我们按照之前的计

划并结合实际情况作出调整后，决定为他们开展为期几

天的美术课程。

支教第一天，小组成员教他们结绳编织。绳结编织

可以培养孩子们耐心细心的品质，又可以促进思维的发

展，还能提升孩子们的审美能力。怀着紧张又期待的心

情，我们见到了可爱的小朋友。他们很热情地鼓掌欢迎

我们的到来。在听过他们的自我介绍，对他们的情况有

了初步的了解以后，我们开始教授结绳编织课程。我们

把孩子分为四组，每两个人带一组。小组成员教他们编
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织的时候，选择一个一个小朋友慢慢教，力求使每一个

孩子都可以学会。小朋友编织的哪一步错了就给他们指

出来并给他们做正确的示范，慢慢地，小朋友们逐渐学

会并熟练了编织步骤，精美的手链雏形也渐渐多了起

来。我们还鼓励已经会的小朋友去教不会的小朋友，这

样有了相互的交流互动，孩子们学东西特别快，我们教

授课程也就相对轻松了一些。

小朋友的创造力很强，在很短的时间内就学会了好

几种编制方法，而且每一种都编了好几条。最后课程结

束临走前，小组成员意外地收到了孩子编成的五彩手

链，成就感油然而生，并为孩子们的懂事感到欣慰。
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@老夏夏夏夏夏夏夏夏夏：今天我们走访了义乌市

升平玩具有限公司，和公司负责人陈光华先生进行了访

问和调查。在访问

中我们了解到升平

玩具有限公司是一

家以出口宠物玩具

为主的公司，公司

在对外贸易方面积

累了很多的经验。公司的主要经营模式是生产玩具，由

外贸公司代为销售。升平玩具有限公司生产的宠物玩

具，为顾客提供一条龙服务。从订单到玩具的成形，升

平玩具公司体现了他们的专业和高质量。今天的前线报

道就先到这里啦，请大家继续关注我们的实践哦。

@mint若葉：今天我们来到了工商银行，听支行长

为我们讲解了当前一带

一路背景下，国家对小

微企业的扶持政策和银

行对于小微企业投融资

存贷款现状。行长向我

们详细介绍了一带一路在沈阳的具体落实，小微企业发

微言大义
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展机遇与困境的核心关键，在这一次访谈中，我们收获

了很多投融资知识，也让我们对接下来的调研更加具有

信心！

@杨涵月呀：我们昨天去往了伊犁喀赞其民俗风景

区，体验了维吾尔族的民族文化。坐马车、观赏维吾尔

族传统民居、品尝当地特色的手工冰淇淋，在以游客的

身份体验旅游项目之后，我们对旅游当地的商家进行了

采访，了解到了喀赞其的旅游旺

季、游客分布、每天游客的大致

数量以及其宣传手段，并提出我

们用微信等网络手段推广该旅游

景点的想法，很开心的是当地旅

游负责人很支持并乐意采取我们

的方法进行宣传，达到了初步的

合作意向。之后我们在喀赞其里手工艺品商店进行调

研，采访了店主等，在了解到游客购买量及推销手段后

向他们推出了网上销售具有民族特色的手工艺品以此推

广喀赞其景点的想法，也获得了他们的支持，并乐意与

我们合作。我们就这样圆满地完成了我们第一天的实

践。

@对外经贸营山县南桥完小支教：今天教授的内容

是传统手工艺——剪纸。我们折服于孩子们惊人的创造

力，他们的作品让我自愧不如。最后的半小时我们做了
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一个小小的展示，让孩子们拿着自己最得意的作品上讲

台向大家介绍，并说出

自己的理想职业。他们

有的想当医生、画家、

服装设计师、发明家，

还有老师等等。梦想稚

嫩而纯粹，希望他们能不忘初心方得始终。
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稳步前行 回馈社会

——访“赛宝”塑胶制品厂吴功俊

（义乌调研小分队 供稿）他说：“诚信是

最重要的，有了诚信，才能够由小做大，有了诚

信，才能够收获更多的东西。”他说：“我不求

更大更好的发展，只希望这样踏踏实实地干下

去。”他是吴功俊，是“赛宝”塑胶制品厂的老

板，体现着义乌人最朴素、最纯真的价值观，这

就是“义乌精神”。  

吴功俊在 2006 年创办了“赛宝”塑胶制品

厂，在这十一年间，他将制造保鲜袋、垃圾袋等

常见塑料制品的工艺做到了极致。他对我们说：

“那个年代，哪有什么创业的说法，我做这行的

最初目的，就是解决自己的温饱问题。”吴先生

的价值观是如此的朴素，但他却身体力行，带着

初心一直走到了今天。  

问起曾经的那些困难，他轻描淡写地略过了

艰辛岁月，而不断地向我们提起：“一个好汉三

个帮”，他总是不断地讲述着朋友对他的那些帮

助与关怀。我们得知，吴先生从苦难中走来，在

人物传真
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好心人的帮助下长大。年轻时“下海”经商遭遇

“呛水”，上百万的债务压得一家人喘不过气

来。此时，众多的亲朋好友伸出了援助之手，帮

助吴先生一家渡过了难关。这大概便是他在自身

的经济条件改善以后选择回报社会的原因。  

在吴功俊的办公室里，我们看到了许多奖

状，记录着身为党员的吴功俊为社会所作出的贡

献。我们也看到了

一张巨大的合照，

上面有着许多天真

活泼的孩子。2006

年 5 月，义亭镇妇

联组织发动“春蕾

计划”，急需社会爱心人士资助几名家境贫困的

孩子。从那时起，吴先生就积极参与资助贫困学

生。“我的愿望便是回馈社会，这是我现在能够

做到的”，吴先生这样总结到。

或许这便是吴功俊能够将企业做好的一个原

因，没有不切实际的要求，懂得感恩，踏踏实

实。他的记忆里，遗忘的是那些伤痛，记住的是

那些曾经帮助过他的那些善良而真实的人。这样

的温暖记忆，让吴先生收获了力量。  

对于公司的管理与经营，他有着自己的一

套。他说道：“世界是年轻人的，以后我的公司

肯定是要传承的，我的学历、知识不够，我不能
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继续将公司做大，但我的员工可以，他们缺少资

金，我便帮助他们。我希望二十年后赛宝这个品

牌还能继续存在。”吴先生的经营理念里充满着

传承与创新。  

采访的最后，吴先生向我们说到：“你们今

后进入社会，一定要讲究诚信，因为诚信，你才

能创造你想要的。”这就是吴先生，一个怀揣初

心稳步前行的人，一个铭记恩情回报社会的人。

我们将记住吴先生对我们的叮嘱，我们也将秉承

着我们的初心。这是吴先生的故事，也是我们所

收获的。

本期完


